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Отчёт-анализ о работе Службы медиации ГБУ ЦППМСП  

Московского района Санкт-Петербурга 

педагога-психолога Галкиной Евгении Георгиевны 

за 2025-2026 учебный год 

За отчётный период в соответствие с планом мероприятий Службы медиации 

ЦППМСП на 2025-2026 учебный год для педагогов, обучающихся и их родителей 

(законных представителей) обучающихся ОО Московского района проведено: 

 

Дата 

проведения 

Тема Количество 

участников 

Ответственные, выступающие/ 

ведущие/ жюри 

23.09.2025 РМО руководителей ШСМ 

«Нормативно-правовое 

обеспечение деятельности 

ШСМ(П). Перспективы работы 

ШСМ(П) в 2025-2026 учебном 

году» 

14 чел. (ГБОУ 

№№ 351, 354, 

358, 362, 370, 

372, 373, 485, 

496, 510, 663) 

Галкина Е.Г., представители 

Центра медиации СПб ГБУ 

«ГЦСП «КОНТАКТ» 

Ковчак Е.Ю., Полунина А.А.  

25.11.2025 РМО руководителей ШСМ, 

практико-ориентированный 

семинар: «Формирование 

мотивационной готовности 

педагогов и родителей к 

овладению медиативными 

техниками и инструментами» 

20 чел. (ГБОУ 

№№ 351, 355, 

356, 358, 362, 

366, 370, 372, 

373, 484, 489, 

508, 510, 519, 

524, 544, 684) 

Галкина Е.Г., социальный 

педагог ГБОУ №510 Туранова 

Е.В. 

21.11.2025 Районный квест (игра по 

станциям) «От кризиса к 

соглашению» для учащихся 6-7-х 

классов 

26 чел. (ГБОУ 

Морская 

школа, 663, 

372, 373, 362, 

354) 

Галкина Е.Г., ведущие, жюри: 

Кочнева Т.И., Соломина Н.А. 

05.12.2025 Районный квест (игра по 

станциям) «От кризиса к 

соглашению» для учащихся 6-7-х 

классов 

14 чел. (ГБОУ 

№№ 355, 489, 

703, 704) 

Галкина Е.Г., ведущие, жюри: 

Кочнева Т.И., Сафина В.В., 

Свитцова А.А., Соломина Н.А., 

Тихомирова А.В. 

09.12.2025 Районный квест (игра по 

станциям) «От кризиса к 

соглашению» для учащихся 6-7-х 

классов 

11 чел. (ГБОУ 

№№ 358, 376, 

510) 

Галкина Е.Г., ведущие, жюри: 

Зылькова Д.А., Кочнева Т.И., 

Сафина В.В., Свитцова А.А., 

Тихомирова А.В.  

23.12.2025 Практико-ориентированный 

семинар: «Стабилизация 

эмоционального состояния 

педагога» 

15 чел. (ГБОУ 

№№ 354, 358, 

362, 371, 373, 

507, 508, 510, 

663, 698, 703, 

Галкина Е.Г., педагоги-

психологи ГБОУ №663 Сницер 

Ю.С., Гулюгина Н.И. 



706) 

24.12.2025 Встреча родительского клуба 

«Семейная гостиная» на тему «Что 

такое медиация? Медиативные 

технологии для 

«бесконфликтного» общения (в 

семье)» 

16 чел. Галкина Е.Г. 

27.01.2026 Заседание РМО руководителей 

Школьных служб медиации 

(примирения) (ШСМ(П) ОО 

Московского района, «Освоение и 

применение приёмов школьной 

медиации. Кейсы».  

34 чел. (ГБОУ 

№ 1, 351, 353, 

354, 355, 358, 

362, 366, 370, 

371, 372, 373, 

484, 485, 489, 

496, 508, 510, 

524, 525, 526, 

544, 613, 663, 

684, 698, 703, 

704) 

Галкина Е.Г., представители 

аппарата Уполномоченного по 

правам ребёнка в Санкт-

Петербурге - ведущий 

специалист Орлов А.А., 

начальник сектора правовой и 

психологической помощи 

детям Белоусов Я.Ю., директор 

ЦППМСП Московского района 

Шкапова Л.В., педагог-

психолог ГБОУ 524 Змеева 

Д.Н. 

06.03.2026 Районный квест (игра по 

станциям) «ПРО-МИР!» для 

обучающихся 8-10-х классов 

22 чел. (353, 

355, 373, 489, 

496, 544, 

Морской 

школы) 

Галкина Е.Г., ведущие, жюри: 

Сафина В.В., Свитцова А.А., 

Соломина Н.А., Тихомирова 

А.В., Ютанова Е.П. 

20 и 

27.03.2026 

Районная деловая игра «Знаю. 

Умею. Могу!» (далее - Игра) для 

обучающихся 7-8-х 

26 чел. (ГБОУ 

№№ 353, 354, 

355, 358, 489, 

663, 703, 706, 

Морской 

школы) 

Галкина Е.Г., ведущие, жюри: 

Зылькова Д.А., Свитцова А.А., 

Тихомирова А.В. 

24.03.2026 Семинар «Использование 

медиативных технологий в 

воспитательном процессе ДОУ и 

начальной школы» 

20 чел. (ГБОУ 

№№ 1, 351, 

353, 354, 356, 

358, 370, 371, 

373, 376, 484, 

508, 519, 524, 

663, 706, 

Морская 

школа) 

Галкина Е.Г., сотрудники 

отдела урегулирования 

конфликтов СПб ГБУ 

«Городской центр социальных 

программ и профилактики 

асоциальных явлений среди 

молодежи «КОНТАКТ» - 

руководитель отдела Пегашова 

С.О., специалист отдела, 

куратор Московского района 

Толочко В.Д. 

17.04.2026 Очный тур игры-конкурс на 

лучшую команду переговорщиков 

«Золотой ключик согласия» для 

обучающихся 6-8-х классов  

6 чел. (ГБОУ 

№№ 353, 496, 

Морской 

школы) 

Галкина Е.Г., ведущие, жюри: 

Зылькова Д.А., Свитцова А.А., 

Тихомирова А.В. 

 

В настоящее время районное методическое объединение руководителей Школьных 

служб медиации (примирения) образовательных организаций Московского района 

(ШСМ(П) объединяет педагогических работников из 39 образовательных организаций 

района и ЦППМСП. В рамках деятельности РМО руководителей ШСМ(П) проводятся 

заседания, практико-ориентированные семинары. 



С 10 октября по 26 декабря 2025г. реализована дополнительная общеразвивающая 

программа «Школа медиаторов» первого набора обучающихся 7-8-х классов с целью 

повышения информированности подростков о приёмах эффективной коммуникации и 

способах разрешения конфликтов, обучения подростков навыкам эффективного 

разрешения конфликтных ситуаций с использованием медиативного подхода. Количество 

участников первого набора 4 человека (обучающиеся ГБОУ №№ 376, 510, Морской 

школы). В феврале 2026г. группа продолжила обучение в другом составе, включившем 5 

обучающихся ГБОУ №№ 373, 376, Морской школы. 

Для оптимизации работы службы медиации ЦППМСП целесообразно увеличить 

кадровый актив службы. 

В целях актуализации знаний и развития навыков предотвращения и разрешения 

конфликтов между участниками образовательных отношений, осуществления работы с 

медиабельными конфликтами на регулярной основе, считаю целесообразным 

систематически организовать обучающие мероприятия для специалистов ЦППМСП, 

входящих в состав службы медиации. Организовывать и проводить мероприятия для обмена 

опытом специалистов ШСМ(П) ОО, с целью выявления лучших практик профилактической 

направленности, а также применения медиативного подхода в разрешении конфликтных 

ситуаций в образовательной среде.  

Для увеличения количества обучающихся по программе «Школа медиаторов» 

предлагаю проводить на базе школ классные часы для популяризации медиации и 

медиативного подхода среди обучающихся в тандеме со специалистами школьной службы 

медиации (примирения) и/или специалистами службы сопровождения образовательных 

организаций, а также привлекать подростков к участию в мероприятиях ЦППМСП, 

организуемых в течение учебного года специалистами Службы медиации центра и 

направленных на популяризацию медиации как альтернативного метода разрешения 

конфликтов, создавая возможности к увеличению количества подобных мероприятий. 

Также для увеличения количества участников в игре-конкурсе «Золотой ключик 

согласия» предлагаю рассмотреть возможность о переносе её проведения на другое время 

в течение учебного года.  

 

 

Дата 20.05.2026                 Галкина Е. Г. 
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