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СПРАВКА 

о проведённом мероприятии  
 

24 января 2024 года в 15.00 в ГБУ ЦППМСП состоялось заседание РМО «Освоение и 

применение приёмов школьной медиации «Кейсы» для специалистов Школьных служб 

медиации образовательных учреждений Московского района.  

Участники семинара были проинформированы педагогами-психологами ЦППМСП — 

Бураго Майей Евгеньевной и Галкиной Евгенией Георгиевной - об отличиях Службы медиации и 

Комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений, обсудили 

алгоритм поступления и диспетчеризации заявок на урегулирование конфликтных ситуаций в 

школе.  

Специалист по социальной работе с молодёжью Службы медиации  СПб ГБУ «ГЦСП 

«КОНТАКТ» - Елена Юрьевна Ковчак - предложила присутствующим разыграть кейс из опыта 

работы Службы медиации «КОНТАКТА» в образовательной организации. На примере кейса были 

обсуждены возможности использования инструментов медиатора (медиативных техник) при 

урегулировании школьного конфликта.  

Оксана Алексеевна Петрова - специалист сектора образовательных учреждений отдела 

образования Московского района - обозначила задачи по повышению эффективности работы ШСМ 

и сроки выполнения этих задач. 

Председателем РМО — Бураго М.Е. - были подведены итоги заседания, она напомнила о 

февральской конференции в СПбАППО (секция «Конфликтология и медиация), в которой будут 

приниматьучастие в качестве выступающих представители ОУ №№366, 663. 
 

Районное методическое объединение 

руководителей Школьных служб медиации ОУ Московского района   

Тема: «Освоение и применение приёмов школьной медиации «Кейсы» 
 

ПРОГРАММА  

ВРЕ М

Я  

ТЕМА ВЫ СТУП ЛЕНИЯ  

14 .45 -

15.00  

Реги страция уч астников семин ара  

15 .00 -  

15 .40  

Отличия медиации от других методов разрешения споров  
ГАЛКИНА Е ВГЕ НИЯ ГЕ ОРГИЕ ВНА,  БУ РАГ О М АЙЯ Е ВГЕ НЬЕ ВНА,  

п едаг оги -пси х ол оги  ГБУ ЦППМСП  

15 .40 -  

16 .40  

Кей с «П ри мирение ин стру мен тария меди ато ра п ри у регули ров ании 

конфликта в  о б разов ател ьной о рг ани зации»  
КОВЧ АК Е ЛЕ НА ЮРЬЕ ВНА ,  сп ециали ст по социальн ой  работ е с  

м ол одёжь ю отдела  Восстан ови т ельн ог о п равосуди я Сл уж бы м едиации 

СПб ГБУ «ГЦСП «КОНТ АКТ»  

16 .40 -  

17 .00  

Вопро сы.  П редложения.  П риня тие реш ений РМО  
БУР АГО М АЙЯ Е ВГЕНЬЕ ВНА,  п еда г ог -п сих ол ог  ГБУ ЦППМС П,  

пр едседат ел ь  РМО  

mailto:ppmsc-mosk@yandex.ru
http://www.cppmsp-mosk-spb.ru/
https://vk.com/cppmspclub


Во встрече приняли участие 29 человек (представители ГБОУ №№ 1, 351, 354, 355, 356, 358, 362, 

366, 371, 372, 484, 485, 489, 496, 508, 510, 519, 524, 543, 544, 594, 663, 698, 703,  ЦППМСП(3))     

Фото с мероприятия: 



 

 


